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METODOLOGIA

Zapytalismy

reprezentujgcych
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POTRZEBY WSP
KLIENTA

By¢ w kontakcie zawsze i

0,
wszedzie 62%

Efektywne zycie

51%

48%

Spokojne zycie

By¢ na biezgco z informacjami 45%

Globalny handel 36%

Byc¢ na biezgco z pracg 32%
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Baza: wszyscy (Polska)



EMU StUZY =
CHNOLOGIA? -
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Lepsze Srodowisko pracy i nauki 46%

Lepsze perspektywy zatrudnienia

Mniejsza prywatnos¢
Dostep do najlepszych dostwesw ustug - [ 419
tatwiejsze uzycie produktow | 39%
i vidismeidingel &
wysokiej jakosci
Redukcja zatrudnienia__z powodu _ 3506
automatyzacji
Lepsza opieka medyczna [ 27
Zmniejszenie liczby ofiar katastrof ||| GG 20
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JAI\ \,u;JTO KORZYSTAMY
ZINTERNeTU

\\

Polska 66% 25% 5% 4%
Wielka Brytania 50% 40% 8% 2%

Niemcy 45% 40% 10% 5%

Europa 52% 36% 8% 4%

m >3 godziny dziennie m 1-3 godziny dziennie Eraz dziennie W rzadziej niz raz dziennie
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TRENDY W KORZYSTANIU
2 URZADZEN W POLSCE

Zmiana w uzytkowaniu (ujecie tygodniowe)
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Smartfon - posiadany osobiscie
Inne urzadzenia — w gospodarstwie domowym
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@ Laptop / netbook

-@®--Smartfon

@ Komputer stacjonarny

-®--Tablet

@ Konsola do gier

Baza:: Wszyscy (Polska)



TRENDY W KORZYSTANIU
cUROPIE

. URZADZEN W

Zmiana w uzytkowaniu (ujecie tygodniowe)
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@ Laptop / netbook

- @--Smartfon

@ Komputer stacjonarny

-®--Tablet

@ Konsola do gier
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Smartfon - posiadany osobiscie
Inne urzadzenia — w gospodarstwie domowym
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Baza: wszyscy (Niemcy, Wtochy, Rosja,
Szwecja, Wielka Brytania)



UZYCIE INTERNETU NA
ROZNYCH URZADZENIACH

Codziennie Raz w tygodniu Raz w miesigcu Rzadziej / nigdy
5%
’ 1% 1%
Komputer . . o
stacjonarny
/Laptop

Tablet @ 90‘ o
able .

= 17% 18%
% Telefon 7%

8 komorkowy / ‘ ‘
3 smartfon .

Baza: uzytkownicy internetu posiadajgcy wymienione urzadzenia (Polska)
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Polska w poréwnaniu do Europy

m Polska 2015

m Europa 2015
(Niemcy, Witochy, Rosja, Szwecja, Wielka Brytania)

Baza: Wszyscy Polska) | wszyscy (Europa)
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POLACY NA TI

UROPY

50%

45%

40%

35%

30%

25%

20%
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Zmiana w uzytkowaniu (ujecie tygodniowe) 2013 vs 2015
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@ Pobieranie aplikacji
(Polska)

—-@-Pobieranie aplikaciji
(Europa)

O-Internetowe potgczenia
wideo (Polska)

® Internetowe potgczenia
wideo (Europa)

® 43%
@ 37%
33%
30%
24% @
21% @
19%
12%
2013 2015

Baza:: Wszyscy (Polska) | Wszyscy (Europa): Niemcy, Wiochy, Rosja, Szwecja, Wielka Brytania
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CZAS SPEDZONY NA ROZNYCH =
AKTYWNOSCIACH W -~
INTERNECIE

[
C

m0-30% m40-60% ®m70-100% mNie wiem

Zakupy 44% 26% 23% 7%
Ogladanie wideo 45% 22% 23% 10%
Stuchanie muzyki 45% 21% 25% 9%
Gry komputerowe / konsolowe 48% 18% 21% 13%
Ustugi lokalizacyjne
Rezerwacje podrézy
Czytanie ksiazek
Banki / transfer srodkow /ptatnosci
Nauka / edukacja
Szukanie informacji o produktach 27% 28% 39% 6%
Wysytka produktéw / zamawianie kuriera 39% 22% 31% 9%
Zamawianie taksowek 59% 15% 14% 12%

Baza: wszyscy (Polska)
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JAKIe URZADZENIA CHCEMY <
PODLACZYC DO INTERNeTU?

\

Telewizor 65%

System alarmowy 57%

Kamera 49%
samochod [ ;7o
Licznik energii elektrycznej || EGTcNGNGNGEEEEEEEEEEEEEEEEE -
Klimatyzator | -7
Oswietlenie / zarowka | EGTGNGINGNGEGEEEEEE 10
Lodéwka [N | -

Pralka NN 1%

Zadne z nich 10%

Baza: wszyscy (Polska)

Source : ConsumerLab Analytical Platform, Infocom POLAND 2015
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JAKIE CHCEMY MIEC ,
KORZYSCI Z TYCH URZADZEN?

\\

=o—\Wydajnos¢ produktu  —a—Efektywnosc osobista  —l=Bezpieczenstwo -i=Symbol statusu

Samochad
80% o
Artykuty biurowe Oswietlenie / zaréwka EFEKTYWNOSC OSOBISTA
70%
’ 1. Pralka (58%)
60% 2. Lodowka (57%)
Meble Przybory kuchenne / sztu¢ce

3. Licznik energii elektrycznej (54%)

|

BEZPIECZENSTWO

1. System alarmowy (70%)
Wearables Kamera
2. Kamera (52%)
3. Samochod (50%)
NOWE FUNKCJE
i 0,
System alarmowy Lodéwka 1. Telewizor (64%)
2. Oswietlenie / zarowka (53%)
3. Naczynia kuchenne (52%)
Licznik energii elektrycznej Pralka SYMBOL STATUSU
1. Artykuty biurowe (dtugopisy, torby)
(54%)
Piekarnik / mikrofala Telewizor 2. Meble (45%)
3.  Wearables (43%)
Klimatyzator

Baza: Osoby ktére chcg, zeby ich urzadzenia byly podtgczone
do internetu (Polska) | (90%) wszystkich badanych
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