GENERALNA UMOWA DYSTRYBUCJI
nr

Niniejsza Generalna Umowa Dystrybucji (zwana dalej ,Umowa”) zostata zawartaw ...................... ,
dnia ..., roku, pomiedzy:

ENERGA-OPERATOR Spoétka Akcyjna z siedzibg w Gdansku przy ul. Marynarki Polskiej 130, 80-
557 Gdansk, o numerze NIP: 583-000-11-90, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000033455, kapitat zaktadowy réwny: 1.356.110.400,00 zt, wptacony w catosci,
zwang dalej ,,OSD”, reprezentowang przez:

L e —r e et e e na e
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a

..................... z siedzibg w ..... przy ul ......., XX-XXX .........(kod pocztowy i poczta),
o0 numerze NIP: .......... , Wpisanym do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad ........ ,
XXX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem ............ , kapitat
zaktadowy réwny: .......... ,00 zi/kapitat zaktadowy wptacony w catoscil, zwanym dalej
~Sprzedawcy’, reprezentowanym przez:
Loccviiirvvvcciieeeeee A ... ...

2NN PRUUUUUURRNILUUURRRRIRIIINY, WU N

Kazda ze stron Umowy moze by¢ zamiennie nazywana ,,Strong”, fgcznie ,,Stronami”

Reprezentanci Stron oswiadczaja, ze:

— dziatajg na podstawie aktualnych upowaznieh do reprezentowania swej Strony w zakresie
zaciggania zobowigzan wynikajgcych z Umowy,

— Umowa jest zawarta przez Strony w dobrej wierze i przekonaniu o zgodnos$ci z obowigzujgcym
prawem.
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§1

Postanowienia wstepne

1. Strony przyjmujg, ze podstawe do ustalenia i realizacji warunkéw Umowy stanowig
w szczegolnosci:
1) ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 roku Prawo energetyczne (Dz.U. z 2020 r. poz. 833
z pozniejszymi zmianami), zwana dalej ,Ustawg”, wraz z aktami wykonawczymi wydanymi
na podstawie delegacji zawartych w Ustawie;

2) ustawa z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych Zrodtach energii (Dz. U. z 2020 r. poz. 261
z pézniejszymi zmianami), zwana dalej ,Ustawg OZE”;

3) Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej OSD (zwana dalej ,IRIESD”);
4) Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesytowej PSE S.A. (zwana dalej ,IRIESP”);

5) Warunki Dotyczgce Bilansowania (zwane dalej ,WDB”). Dokument opracowany przez PSE
S.A. na podstawie art. 18 rozporzadzenia Komisji (UE) 2017/2195 z dnia 23 listopada 2017
r. ustanawiajgcym wytyczne dotyczace bilansowania (Dz. Urz. UE L 312/6 z 28.11.2017 r.) -
EB GL, zatwierdzony decyzjg Prezesa URE;

6) zatwierdzona przez Prezesa URE, taryfa OSD (zwana dalej ,Taryfg OSD”).

2. Strony oswiadczaja, ze znana jest im tre$¢ oraz zobowigzujg sie do przestrzegania aktualnych
przepiséw i dokumentéw przywotanych w ust. 1.

3. Wszystkie okredlenia i pojecia uzyte w Umowie, o ile nie zostaly inaczej zdefiniowane,
posiadajg znaczenie okreslone w przepisach i dokumentach przywotanych w ust. 1.

4. |IRIESD zatwierdzona przez Prezesa URE i ogtoszona w Biuletynie URE stanowi cze$¢ Umowy.
Dokonane po wejsciu w zycie Umowy zmiany IRIESD, IRIESP lub WDB, obowigzujg Strony
bez koniecznosci sporzgdzania aneksu do Umowy. W przypadku niezgodnosci zapiséw
Umowy ilIRIESD zatwierdzonej przez Prezesa URE, obowigzujg zapisy IRIESD.
Nie wyklucza to prawa do rozwigzania Umowy, zgodnie z § 13 ust. 7 Umowy. Jednocze$nie
Strony przyjmujg, ze OSD bedzie informowat o zmianach IRIESD poprzez jej niezwtoczne
opublikowanie po zatwierdzeniu, na swojej stronie internetowej www.energa-operator.pl.

5. OSD oswiadcza ze:

1) posiada koncesje na dystrybucje energii elektrycznej wydang przez Prezesa Urzedu
Regulacji Energetyki (zwanego dalej ,Prezesem URE”) decyzjg nr PEE/41/2686/U/2/98/BK
z dnia 18.11.1998 r. (zmieniang nastepnie pdzniejszymi decyzjami) na okres od dnia
18.11.1998 r. do dnia 31.12.2030 r., na podstawie ktorej swiadczy ustugi dystrybucji energii
elektrycznej (zwane dalej ,ustugami dystrybucji”);

2) zostat wyznaczony przez Prezesa URE na operatora systemu dystrybucyjnego
elektroenergetycznego decyzjg nr DPE-47-65(6)/2686/2008/BT z dnia 24.06.2008 r.
na obszarze okreslonym w koncesji;

3) posiada zawartg z Polskimi Sieciami Elektroenergetycznymi SA (zwang dalej ,OSP”)
umowe o swiadczenie ustug przesytania energii elektryczne;.

6. Sprzedawca oswiadcza, ze:

1) posiada koncesje na obrot energig elektryczng wydang przez Prezesa URE decyzjg
(] G zdnia....... na okres od dnia ..... do dnia ...... X

2) posiada umowe, ktorej przedmiotem jest swiadczenie ustug bilansowania handlowego
(,Umowa Bilansowania”) z podmiotem odpowiedzialnym za bilansowanie handlowe (POB)
Sprzedawcy; / jest Uczestnikiem Rynku Bilansujgcego (URB) na podstawie obowigzujgcej
umowy o swiadczenie ustug przesytania energii elektrycznej (,ustugi przesytania”) z OSP,
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ktérej przedmiotem jest m.in. uczestnictwo Sprzedawcy w Rynku Bilansujagcym (RB)
prowadzonym przez OSP;

3) zamierza posiadac lub posiada zawarte umowy sprzedazy energii elektrycznej (,umowa
sprzedazy”) z odbiorcami - Uczestnikami Rynku Detalicznego (URD) przytaczonymi
do sieci dystrybucyjnej OSD.

Wykaz zgtoszonych przez Sprzedawce umow sprzedazy, prowadzi i na biezgco aktualizuje
OSD oraz udostepnia go w formie elektronicznej poprzez dedykowany system informatyczny
OSD, o ktéorym mowa w § 15 ust. 3 Umowy.

Warunkiem realizacji zobowigzah OSD wobec Sprzedawcy wynikajgcych z Umowy jest
jednoczesne obowigzywanie umow:

1) o $wiadczenie ustug przesytania zawartej pomiedzy OSD a OSP, wymienionej w ust. 5
pkt 3);

2) o $wiadczenie ustug przesytania zawartej pomiedzy wskazanym przez Sprzedawce POB,
a OSP;

3) o swiadczenie ustug dystrybucji zawartych pomiedzy OSD a URD;

4) o swiadczenie ustug dystrybucji zawartej pomiedzy OSD a POB,;

5) o $wiadczenie ustug bilansowania zawartej pomiedzy Sprzedawca, a POB (jezeli
Sprzedawca nie petni samodzielnie funkcji POB).

Jezeli ktérakolwiek z uméw wymienionych w ust. 8 nie bedzie obowigzywac¢, OSD moze
wstrzymac realizacje Umowy w catosci w przypadku umow, o ktérych mowa w ust. 8 pkt 1), 2)
i 5) lub w przypadku umowy, o ktorej mowa w ust. 8 pkt 3), w zakresie w jakim nie bedzie
mozliwa jej realizacja bez obowigzywania danej umowy.

W przypadku wygasniecia, wypowiedzenia lub rozwigzania umowy, o ktérej mowa w ust. 8

pkt 4), OSD informuje o tym fakcie Sprzedawce oraz podejmuje dziatania przewidziane
w IRIESD oraz umowie o $wiadczenie ustug dystrybucji z URD.

Za rownowazne z obowigzywaniem umow o ktérych mowa w ust. 8, uwaza sie wydanie
zastepujacych je prawomocnych decyzji, postanowieh administracyjnych Ilub orzeczen
sgdowych.

Warunki i zasady dostarczania energii elektrycznej do URD regulujg umowy o $wiadczenie
ustug dystrybucji zawarte pomiedzy OSD a tymi URD.

§ 2

Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy jest Swiadczenie przez OSD na rzecz Sprzedawcy ustug dystrybuciji
w celu umozliwienia Sprzedawcy realizacji umow sprzedazy, przy uwzglednieniu mozliwosci
technicznych systemu elektroenergetycznego oraz przy zachowaniu jego bezpieczenstwa
i zasad rownoprawnego traktowania wszystkich podmiotéw korzystajgcych z tych ustug,
na warunkach wynikajgcych z przepiséw i dokumentéw przywotanych w § 1 ust. 1 Umowy.

Umowa okresla :

1) terminy i zasady zgtaszania przez Sprzedawce do OSD umow sprzedazy;

2) zasady obejmowania postanowieniami Umowy kolejnych URD i zobowigzania stron
w tym zakresie;

3) wskazanie POB oraz zasady i warunki jego zmiany, w tym umocowanie wskazanego przez
Sprzedawce POB;

4) zasady i terminy przekazywania informacji dotyczgcych rozwigzywania umow sprzedazy;
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5) osoby upowaznione do kontaktu oraz ich dane adresowe;

6) zasady wylgczania z zakresu Umowy tych URD, z ktérymi zawarte umowy sprzedazy
lub umowy dystrybucji wygasty, zostaty wypowiedziane badz rozwigzane;

7) zobowigzanie stron Umowy do stosowania postanowien IRIESD w zakresie dotyczacym
zapisow i ustalen objetych Umowa;
8) zasady wstrzymywania i wznawiania dostarczania energii do URD przez OSD;

9) zakres, zasady i terminy udostepniania danych dotyczacych URD, z ktérymi Sprzedawca
ma zawarte umowy sprzedazy;

10) zasady i warunki sprzedazy rezerwowe;j.

Realizacja Umowy obejmuje w szczegolnosci:

1) realizacje przez OSD czynnosci niezbednych do fizycznego dostarczenia energii elektrycznej
do URD - w zwigzku z przyjetymi przez OSD do realizacji umowami sprzedazy;

2) umocowanie, zgodnie z ust. 4, wskazanego przez Sprzedawce POB - jezeli Sprzedawca
nie petni samodzielnie funkcji POB;

3) powiadamianie OSD przez Sprzedawce o zawartych umowach sprzedazy;

4) weryfikacje zgtoszenia umoéw sprzedazy dokonanego przez Sprzedawce, w zakresie
kompletnosci i poprawnosci danych. Weryfikacja jest dokonywana przez OSD, po zgtoszeniu
do OSD faktu zawarcia umowy sprzedazy, a potwierdzeniem pozytywnej weryfikacji jest
przyjecie do realizacji umowy sprzedazy na zasadach okreslonych w Umowie i IRIESD;

5) obejmowanie Umowa kolejnych URD, z ktérymi Sprzedawca zawart umowy sprzedazy oraz
wytgczanie z zakresu Umowy tych URD, z ktérymi zawarte umowy sprzedazy wygasty,
zostaty wypowiedziane lub rozwigzane albo dla ktérych Sprzedawca zaprzestat sprzedazy
energii elektrycznej z przyczyn wynikajgcych z § 1 ust. 9 Umowy;

6) wstrzymanie i wznawianie dostarczania energii elektrycznej do URD na warunkach
i zasadach okre$lonych w § 7;

7) udostepnianie Sprzedawcy przez OSD danych pomiarowych dotyczgcych zuzycia energii
elektrycznej przez URD.

Umocowanie, o ktérym mowa w ust. 3 pkt 2), wskazanego przez Sprzedawce POB obejmuje:
oznaczenie i wskazanie kodu POB oraz Operatora Rynku (OR) na RB, a takze wskazanie
kodoéw jednostek grafikowych odbiorczych (JGo) i kodow Miejsc Dostarczania Energii
Elektrycznej Rynku Bilansujgcego (MB), w ramach ktérych bedzie prowadzone bilansowanie
handlowe.

Sprzedawca oswiadcza, ze przydzielone mu przez OSP JGo i MB, w ramach ktorych bedzie
prowadzone bilansowanie handlowe Sprzedawcy, wynikajg z umowy o Swiadczenie ustug
przesytania, o ktérej mowa w § 1 ust. 8 pkt 2).

Sprzedawca oswiadcza, ze dla JGo, o ktérych mowa w ust. 5, POB zapewni realizacje funkgciji
OR, zgodnie z postanowieniami WDB.

§3
Zobowigzania Stron
W ramach swiadczenia ustug dystrybucji OSD zobowigzuje sie w szczegolnosci do:
1) stosowania w wymaganym zakresie postanowien IRIESD oraz dokumentéw w niej
przywotanych;

2) wyznaczania danych pomiarowych dla URD, zgodnie z IRIESD oraz w terminach
okreslonych w § 6 Umowy;
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3)

4)
5)

6)

7

8)

przyjmowania od Sprzedawcy powiadomien o zawartych umowach sprzedazy oraz
weryfikacji tych powiadomieh zgodnie z IRIESD;

udostepniania Sprzedawcy danych pomiarowych URD, zgodnie z IRIESD;

niezwtocznego przekazywania informacji wynikajgcych z IRIESD i majgcych wptyw
na realizacie Umowy, w tym powiadamiania o wypowiedzeniu, rozwigzaniu
lub wygasnieciu uméw o swiadczenie ustug dystrybucji dla URD, dla ktérych OSD przyjat
do realizacji zawarte ze Sprzedawcg umowy sprzedazy;

wstrzymywania i wznawiania dostarczania energii do URD na zasadach okreslonych
w Ustawie oraz IRIESD;

informowania Sprzedawcy o wprowadzaniu do sieci elektroenergetycznej OSD energii
elektrycznej przez URD, ktéry nie dokonat uprzednio zgtoszenia przytgczenia urzgdzen
wytworczych energii elektrycznej do instalacji wewnetrznej URD lub do sieci OSD,
w przypadku stwierdzenia takiego faktu przez OSD;

zachowania tajemnicy handlowej na zasadach okreslonych w § 9 Umowy.

W ramach korzystania ze swiadczonych przez OSD ustug dystrybucji Sprzedawca zobowigzuje
sie w szczegolnosci do:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

stosowania w wymaganym zakresie postanowien IRIESD oraz dokumentéw w nigj
przywotanych;

powiadamiania OSD, o zawartych umowach sprzedazy z URD, zgodnie z Umow3g i IRIESD,
poprzez dedykowany system informatyczny OSD, o ktérym mowa w § 15 ust. 3 Umowy;

niezwtocznego informowania OSD, w terminie okreslonym w IRIESD, o zaprzestaniu
niezaleznie od przyczyn (w tym wypowiedzeniu, rozwigzaniu lub wygasnieciu umoéw
sprzedazy) sprzedazy energii elektrycznej dla URD;
niezwtocznego, nie pozniej niz do godz. 10.00 dnia poprzedzajgcego dzien zaprzestania
dziatalnosci na RB, informowania OSD o zaprzestaniu dziatalnosci na RB w rozumieniu
WDB, przez wskazanego przez Sprzedawce POB, réwniez w przypadku gdy funkcje POB
petni sam Sprzedawca;
niezwtocznego, nie pozniej niz na piec (5) dni roboczych przed datg zmiany, informowania
OSD o zmianie warunkéw umowy, o ktérej mowa w § 1 ust. 6 pkt 2) (dla przypadku,
gdy Sprzedawca samodzielnie petni funkcje POB), w czesci majgcej wptyw na Swiadczenie
ustug dystrybucji objetych Umowa, w szczegdlnosci o:

a) wprowadzonych ograniczeniach w $wiadczeniu przez OSP ustug przesytania,

b) jej wypowiedzeniu lub wygasnieciu,

c) zmianach wprowadzonych stosownymi aneksami;
niezwtocznego, nie pdzniej niz na pietnascie (15) dni przed datg zmiany, informowania OSD
0 wypowiedzeniu, rozwigzaniu, wygasnieciu umowy bilansowania zawartej pomiedzy
Sprzedawca a POB lub zmianie warunkéw tej umowy, majgcych wptyw na Swiadczenie ustug
dystrybucji objetych Umowa — jezeli Sprzedawca nie petni samodzielnie funkcji POB;
zapewnienia bilansowania energii elektrycznej pobranej i wprowadzonej do sieci
elektroenergetycznej OSD przez URD w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 7);

zachowania tajemnicy handlowej zwigzanej z realizacjag Umowy, na zasadach okreslonych
w § 9 Umowy.
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§4
Zasady powiadamiania OSD o zawartych przez Sprzedawce umowach sprzedazy
i obejmowania Umowa kolejnych URD przytaczonych do sieci dystrybucyjnej OSD

1. Powiadamianie OSD o zawartych przez Sprzedawce umowach sprzedazy i ich weryfikacja
przez OSD odbywa sie na zasadach okreslonych w IRIESD oraz bedzie dokonywane zgodnie
z nastepujgcyg procedura:

1) Sprzedawca w imieniu wtasnym oraz URD powiadamia OSD o zawarciu umowy sprzedazy
oraz o planowanym terminie rozpoczecia sprzedazy energii elektrycznej, nie pézniejszym
niz dziewieédziesigt (90) dni od dnia ztozenia powiadomienia;

2) powiadomienie Sprzedawca sktada poprzez dedykowany system informatyczny OSD,
o ktorym mowa w § 15 ust. 3, nie pdzniej niz na dwadziescia jeden (21) dni przed
planowanym terminem wejscia w zycie umowy sprzedazy;

3) w przypadku zawarcia umowy sprzedazy z URD w gospodarstwie domowym, powiadomienia
nalezy dokonaé po bezskutecznym uptywie terminu na odstgpienie
od umowy przewidzianego w art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(Dz.U. z 2020 r. poz. 287 ze zm.), oile ten URD nie zlozyt zgdania wczesniejszego
rozpoczecia sprzedazy energii elekirycznej przed uptywem czternastu (14) dni
na odstgpienie od umowy;

4) Sprzedawca zobowigzany jest uzyska¢ petnomocnictwo URD na dokonanie powiadomienia,
o ktérym mowa w pkt 1), w imieniu URD oraz ztozy¢ OSD o$wiadczenie o posiadaniu tego
petnomocnictwa;

5) OSD w terminie nie dluzszym niz piec¢ (5) dni roboczych od dnia otrzymania powiadomienia,
o ktérym mowa w pkt 1), dokonuje weryfikacji zgodnie z IRIESD;

6) w przypadku:

a) jezeli powiadomienie, o ktorym mowa w pkt 1) zawiera btedy lub braki formalne, OSD
informuje o tym Sprzedawce w terminie nie dtuzszym niz pie¢ (5) dni roboczych od dnia
otrzymania tego powiadomienia, wykazujgc braki/btedy i informujgc o koniecznosci ich
uzupetnienia/poprawienia,

b) jezeli btedy lub braki formalne, o ktérych mowa w lit. @) nie zostang uzupetnione w terminie
nie dtuzszym niz pie¢ (5) dni roboczych, OSD dokonuje negatywnej weryfikacji
powiadomienia, o ktérym mowa w pkt 1), informujgc o tym Sprzedawce;

7) Sprzedawca, ktéry dokonat powiadomienia, o ktérym mowa w pkt 1), moze w terminie
do pieciu (5) dni przed planowanym terminem rozpoczecia sprzedazy energii elektrycznej,
ztozy¢ w imieniu swoim i URD o$wiadczenie o anulowaniu tego powiadomienia i cofnieciu
wszystkich oswiadczen ztozonych przez niego w imieniu URD w ramach zmiany sprzedawcy.
Dokonanie przez Sprzedawce powiadomienia, o ktorym mowa w pkt 1), jest rownoznaczne
z dysponowaniem przez niego petnomocnictwem do ztozenia oswiadczenia o anulowaniu
tego powiadomienia i cofnieciu wszystkich oswiadczen ztozonych przez niego w imieniu URD
w ramach zmiany sprzedawcy. W takim przypadku OSD nie przyjmuje do realizacji umowy
sprzedazy energii elektrycznej objetej tym powiadomieniem. Ziozenie oswiadczenia
0 anulowaniu tego powiadomienia po wskazanym terminie bedzie nieskuteczne wobec OSD.

2. Rozpoczecie Swiadczenia przez OSD ustug dystrybucji dla danego URD w celu realizacji przez
Sprzedawce umowy sprzedazy, zgtoszonej i pozytywnie zweryfikowanej zgodnie z ust. 1,
nastepuje w trybie okreslonym w IRIESD.
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§5

Zasady wskazywania oraz zmiany podmiotu odpowiedzialnego
za bilansowanie handlowe (POB)

Umocowanie, o ktérym mowa w § 2 ust. 2 pkt 3), obejmuje: oznaczenie i wskazanie kodu POB
na RB, a takze wskazanie kodéw MB, w ramach ktérych bedzie prowadzone bilansowanie
handlowe. Dane i informacje, o ktérych mowa w niniejszym ustepie, zostaly okreslone
w Zatgczniku nr 2 do Umowy.

Zmiana POB przez Sprzedawce odbywa sie zgodnie z IRIESD oraz nie wymaga zawarcia
aneksu do Umowy, z zachowaniem nastepujgcej procedury:

1) Sprzedawca powiadamia OSD o planowanej zmianie POB, wypetniajgc formularz, ktérego
wzor jest zawarty w Zatgczniku nr 2 do Umowy oraz jest dostepny na stronie internetowej
OSD. Zmiana przez OSD wzoru formularza nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy,
przy czym dla jej skutecznosci OSD przekaze wzér nowego formularza pocztg elektroniczng
na adres wskazany w Zatgczniku nr 1 do Umowy;

2) wykaz oséb upowaznionych przez Sprzedawce do powiadamiania OSD jest okreslony
w Zatgczniku nr 1 do Umowy;

3) po otrzymaniu powiadomienia, o ktérym mowa w pkt 1), OSD dokonuje jego weryfikacji
zgodnie z IRIESD i informuje Sprzedawce o wyniku weryfikaciji.

§ 6

Zasady wyznaczania i udostepniania danych pomiarowych

Wyznaczanie przez OSD danych pomiarowych dotyczgcych rzeczywistego zuzycia energii
elektrycznej URD oraz ich udostepnianie Sprzedawcy, odbywa sie na zasadach okreslonych
w Umowie i IRIESD.

OSD wyznacza dane pomiarowe URD w cyklach zgodnych z okresem rozliczeniowym ustug
dystrybucji bedgcych przedmiotem umow o swiadczenie ustug dystrybucji zawartych pomiedzy
OSD a URD, z zastrzezeniem ust. 10.

Strony, z zastrzezeniem ust. 4 i 5, ustalajg, ze wyznaczanie danych pomiarowych dla URD
opiera sie na wskazaniach uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych oraz zasadach zawartych
w IRIESD i umowach o swiadczenie ustug dystrybucji zawartych pomiedzy OSD a URD.

Dla URD, ktérych uktady pomiarowo-rozliczeniowe nie pozwalajg na rejestracje profilu
obcigzenia, dane pomiarowe bedg wyznaczane przez skorelowanie odczytanych standéw
licznikbéw ze standardowymi profilami zuzycia oraz algorytmami zamieszczonymi w IRIESD.

W przypadku awarii lub wadliwego dziatania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego URD lub braku
mozliwo$ci pozyskania przez OSD danych pomiarowych URD, OSD bedzie wyznaczat
lub korygowat dane pomiarowe zgodnie z IRIESD, a korekty na RB w trybie przewidzianym
w WDB.

OSD udostepnia Sprzedawcy dane pomiarowe w zakresie niezbednym do rozliczenia zuzycia
energii elektrycznej. W przypadku URD bedagcych osobami fizycznymi, udostepnienie danych
pomiarowych, w tym dobowo-godzinowych, wymaga zgody URD ujetej w umowach
o Swiadczenie ustug dystrybucji zawartych z OSD lub w przekazanym przez Sprzedawce
powiadomieniu o zawartej umowie sprzedazy.

Sprzedawca ma prawo wystgpi¢ do OSD z wnioskiem o dokonanie korekty danych
pomiarowych, zgodnie z zapisami IRIESD.

OSD udostepnia Sprzedawcy niezwtocznie, nie podzniej niz do pieciu (5) dni po zakohczonym
okresie rozliczeniowym, pozyskane wskazania ukfadu pomiarowego pozwalajgce okresli¢
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wielkos¢ zuzycia energii elektrycznej przez URD, umozliwiajgce przeprowadzenie rozliczen
z tytutu realizacji zawartych uméw sprzedazy.

OSD niezwtocznie, nie pdzniej niz do czternastu (14) dni od dnia rozpoczecia albo zakohczenia
sprzedazy, udostepnia Sprzedawcy dane okreslajgce wielko$¢ zuzycia energii elektrycznej
URD (réwniez w formie stanow liczydet, w przypadku, gdy OSD posiada mozliwosci
udostepniania tych danych).

W przypadku braku danych pomiarowych URD, OSD udostepnia Sprzedawcy dane pomiarowe
niezwtocznie po ich uzyskaniu zgodnie z IRIESD.

OSD udostepnia Sprzedawcy dane pomiarowe wykorzystywane do rozliczeh na RB,
po przekazaniu tych danych do OSP.

OSD udostepnia Sprzedawcy dane pomiarowe URD, w przypadkach o ktérych mowa
w § 3 ust. 1 pkt 7).

Dane pomiarowe, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, OSD udostepnia Sprzedawcy
poprzez dedykowany system informatyczny OSD, o ktorym mowa w § 15 ust. 3 Umowy,
w formacie okreslonym zgodnie z IRIESD. W przypadku braku mozliwosci udostepnienia
danych, w tym w wyniku awarii systemu, o ktérym mowa wyzej, OSD przekaze dane na adres
poczty elektronicznej, wyszczegdlniony w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

W przypadku URD, u ktérych zainstalowany jest licznik zdalnego odczytu, OSD jest
zobowigzany chroni¢ dane pomiarowe tych URD, na zasadach okre$lonych w przepisach
0 ochronie danych osobowych.

Sprzedawca o$wiadcza, iz spetnia wszystkie wymogi techniczne i organizacyjne pozwalajgce
na prawidtowe przetwarzanie danych pomiarowych URD pozyskanych przez OSD przy
wykorzystaniu licznika zdalnego odczytu - wynikajgce z obowigzujgcych przepiséw o ochronie
danych osobowych.

§7

Wstrzymanie i wznowienie dostarczania energii elektrycznej do URD

OSD moze wstrzymac dostarczanie energii elektrycznej do URD, z zastrzezeniem ust. 3, jezeli:

1) URD nie wyrazit zgody na zainstalowanie przedptatowego ukfadu pomiarowo-
rozliczeniowego w przypadkach okreslonych w Ustawie;

2) w wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono, ze nastgpito nielegalne pobieranie energii
elektrycznej;

3) URD zwleka OSD z zapfatg za swiadczone ustugi, co najmniej przez okres trzydziestu (30)
dni po uptywie terminu pfatnosci, przy czym w przypadku URD w gospodarstwie domowym
wstrzymanie  moze nastgpi¢, jezeli pomimo powiadomienia na  pismie
0 zamiarze wstrzymania dostarczania energii elektrycznej, ten URD nie uregulowat
zalegtych i biezgcych naleznosci w terminie czternastu (14) dni od otrzymania tego
powiadomienia.

OSD wstrzymuje dostarczanie energii elektrycznej, w nastepujacych przypadkach:

1) na zadanie Sprzedawcy, z zastrzezeniem ust. 6 - 7, jezeli wedtug jego oswiadczenia URD
zwleka z zaptatg za pobrang energie, co najmniej przez okres trzydziestu (30) dni
po uptywie terminu ptatnosci, przy czym w przypadku URD w gospodarstwie domowym
wstrzymanie moze nastgpi¢, jezeli pomimo powiadomienia przez Sprzedawce na pismie
0 zamiarze wstrzymania dostarczania energii elektrycznej, ten URD nie uregulowat
zaleglych i biezacych naleznosci w terminie czternastu (14) dni od otrzymania tego
powiadomienia;
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2) w wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono, ze instalacja znajdujgca sie u URD
stwarza bezposrednie zagrozenie zycia, zdrowia lub srodowiska.

Postanowieh ust. 1 pkt 3) i ust. 2 pkt 1) nie stosuje sie do obiektow stuzacych obronnosci
panstwa.

OSD jest obowigzany niezwtocznie wznowi¢ dostarczanie energii elektrycznej URD wstrzymane
z powoddw, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, jezeli ustang przyczyny uzasadniajgce wstrzymanie
jej dostarczania. OSD wznawia dostarczanie energii elektrycznej URD niezwiocznie
po otrzymaniu od Sprzedawcy wniosku o wznowienie, jesli wstrzymanie nastgpito na zgdanie
Sprzedawcy.

Realizacja przez OSD postanowien, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1) lub ust. 2 pkt 1) moze ulec
opoznieniu bez ponoszenia przez OSD odpowiedzialnosci z tego tytutu, w przypadku
otrzymania przez OSD informacji, ze wstrzymanie dostarczania energii do URD moze
spowodowac bezposrednie zagrozenie zycia, zdrowia lub srodowiska (a w szczegolnosci
uniemozliwi prace aparatury wspomagajacej funkcje zyciowe Iub prace urzadzen
zapobiegajgcych przed wystgpieniem niekontrolowanej reakcji chemicznej) — OSD moze
opozni¢ wstrzymanie dostarczania energii do czasu wykonania przez URD czynnosci
usuwajgcych powyzsze zagrozenie. W takiej sytuacji, w przypadku gdy wstrzymanie miato
nastgpi¢ na wniosek Sprzedawcy, OSD zawiadamia niezwiocznie o powyzszym Sprzedawce,
wraz z podaniem przyczyny.

W przypadku, gdy URD w gospodarstwie domowym ztozy do Sprzedawcy reklamacje
dotyczgca dostarczania energii, nie pozniej niz w terminie czternastu (14) dni od dnia otrzymania
powiadomienia, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 1), Sprzedawca nie wystepuje do OSD z zgdaniem
wstrzymania dostarczania energii do czasu rozpatrzenia reklamacji. Sprzedawca jest
obowigzany rozpatrzyé¢ reklamacje w terminie czternastu (14) dni od dnia jej ztozenia. Jezeli
reklamacja nie zostata rozpatrzona w tym terminie, uwaza sie, ze zostata uwzgledniona.

Jezeli Sprzedawca nie uwzglednit reklamaciji, o ktérej mowa w ust. 6, a URD w gospodarstwie
domowym, w terminie czternastu (14) dni od dnia otrzymania powiadomienia
o nieuwzglednieniu reklamacji, wystgpit do Koordynatora do spraw negocjacji, o ktérym mowa
w art. 31la Ustawy, zwanego dalej ,Koordynatorem”, z wnioskiem o rozwigzanie sporu w tym
zakresie, dostarczania energii nie wstrzymuje sie do czasu rozstrzygniecia sporu przez tego
Koordynatora.

Jezeli OSD wstrzymat dostarczanie energii elektrycznej URD w gospodarstwie domowym
z przyczyn okreslonych w ust. 1, a ten URD zlozyt do OSD reklamacje na wstrzymanie
dostarczania energii, OSD jest obowigzany wznowi¢ dostarczanie energii w terminie trzech (3)
dni od dnia otrzymania reklamacji i kontynuowac dostarczanie energii od czasu jej rozpatrzenia
przez OSD.

Jezeli OSD na zadanie Sprzedawcy wstrzymat dostarczanie energii elektrycznej URD
w gospodarstwie domowym, z przyczyn okreslonych w ust. 2 pkt 1), a ten URD ztozyt
do Sprzedawcy reklamacje na wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej, Sprzedawca jest
zobowigzany ztozy¢ do OSD niezwiocznie, jednak nie podzniej niz do godz. 11.00 dnia
nastepnego po otrzymaniu reklamacji tego URD, wniosek o wznowienie dostarczania energii
elektrycznej, a OSD wznawia i kontynuuje dostarczanie energii elektrycznej do czasu
rozpatrzenia reklamacji przez Sprzedawce. taczny czas liczony od otrzymania przez
Sprzedawce reklamacji URD w gospodarstwie domowym, do wznowienia przez OSD
dostarczania energii elektrycznej, nie moze by¢ dtuzszy niz trzy (3) dni.
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W przypadku, gdy reklamacja, o ktérej mowa w ust. 8 lub 9, nie zostata pozytywnie rozpatrzona
odpowiednio przez OSD Iub Sprzedawce i URD wystgpit do Prezesa URE
0 rozpatrzenie sporu w tym zakresie, OSD jest obowigzany kontynuowac¢ dostarczanie energii
do czasu wydania decyzji przez Prezesa URE.

Postanowieh ust. 8, 9 i 10 nie stosuje sie w przypadku, gdy wstrzymanie dostarczania energii
nastgpito z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2) albo rozwigzania sporu przez Koordynatora
na niekorzy$¢ URD w gospodarstwie domowym.

W przypadku, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 1), OSD bez zbednej zwtoki wstrzymuje dostarczanie
energii elektrycznej w terminie do czterech (4) dni roboczych od dnia otrzymania zgdania
wstrzymania od Sprzedawcy. Sprzedawca ma prawo anulowania zgdania wstrzymania
dostarczania energii, poprzez ztozenie do OSD wniosku o wznowienie dostarczania energii.
W takim przypadku OSD podejmie kroki w celu niedopuszczenia do wstrzymania dostarczania
energii elektrycznej, jednak nie ponosi odpowiedzialnosci w sytuacji, w ktérej realizacja
anulowania zgdania wstrzymania dostarczania energii elektrycznej nie byta mozliwa.

W przypadku wystgpienia:

1) masowych awarii sieci elektroenergetycznych;

2) przerw katastrofalnych powodujgcych ograniczenia techniczne i organizacyjne;

3) koniecznosci wykonania wylgczen planowych;

4) braku technicznych mozliwosci wstrzymania dostarczania energii,

termin, o ktéorym mowa w ust. 12 moze ulec wydtuzeniu.

OSD powiadamia Sprzedawce o wstrzymaniu lub wznowieniu dostarczania energii elektrycznej

do URD, w terminie do trzech (3) dni roboczych od dokonania wstrzymania lub wznowienia
dostarczania energii elektrycznej

Jezeli nie doszto do wstrzymania lub wznowienia dostarczania energii elektrycznej na zgdanie
lub wniosek Sprzedawcy, w terminach o ktérych mowa w niniejszym paragrafie,
w tym z przyczyn niezaleznych od OSD, OSD w terminie trzech (3) dni roboczych po uptywie
tych terminéw, powiadomi o tym fakcie Sprzedawce, wskazujgc przyczyny uniemozliwiajgce
wstrzymanie lub wznowienie dostarczania energii elektryczne;.

Wymiana informacji w zakresie wstrzymania i wznowienia dostarczania energii elektrycznej
pomiedzy Sprzedawcag i OSD odbywa sie poprzez dedykowany system informatyczny OSD,
0 ktérym mowa w § 15 ust. 3 Umowy.

W przypadku awarii systemu informatycznego, Strony przekazywaé bedg te informacje
za posrednictwem poczty elektronicznej na adresy wskazane w Zatgczniku nr 1 do Umowy,
na formularzach, ktérych zawarto$¢ zostata okreslona w Zatgczniku nr 4 do Umowy.

Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ za:

1) ztozenie do OSD zadania wstrzymania dostarczania energii elektrycznej, o ktérym mowa
w ust. 2 pkt 1), niezgodnie z Ustawg lub IRIESD;

2) nieztozenie wniosku do OSD o wznowienie dostarczania energii elektrycznej do URD,
pomimo ustania przyczyn wstrzymania Ilub wystgpienia ustawowych przestanek
do wznowienia dostarczania energii elektrycznej;

3) ztozenie do OSD wniosku o wznowienie dostarczania energii elektrycznej URD po uptywie
terminu okreslonego w IRIESD,

chyba, Zze powyzsze jest nastepstwem okolicznosci, za ktdére Sprzedawca nie ponosi

odpowiedzialnosci.
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18. OSD ponosi odpowiedzialnos¢ za:

1.

1) nieuzasadnione wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej do URD w przypadkach,
gdy wstrzymanie nastgpito z inicjatywy OSD;

2) niewznowienie dostarczania energii elektrycznej do URD w gospodarstwie domowym,
wstrzymanego w wyniku przeprowadzonej przez OSD kontroli i stwierdzenia, ze nastgpito
nielegalne pobieranie energii elektrycznej, pomimo ztozenia przez tego URD reklamacji
do OSD, lub uzyskania informaciji o ztozeniu przez tego URD wniosku o rozpatrzenie sporu
do Prezesa URE;

3) niewznowienie dostarczania energii elektrycznej do URD, pomimo ustania przyczyn
wstrzymania, ktoére nastgpito z inicjatywy OSD;

4) niewstrzymanie lub niewznowienie dostarczania energii elektrycznej do URD pomimo
ztozenia przez Sprzedawce zgdania wstrzymania lub wniosku o wznowienie dostarczania
energii elektrycznej do URD,

chyba, ze powyzsze jest nastepstwem okolicznosci, za ktore OSD nie ponosi

odpowiedzialnosci.

§8
Ograniczenia w wykonaniu postanowien Umowy oraz odpowiedzialnos¢ Stron

Strony dopuszczajg ograniczenie lub wstrzymanie, w czesci lub w catosci, swiadczenia ustug

dystrybucji bedgcych przedmiotem Umowy, w przypadkach:

1) dziatania sity wyzszej albo z winy URD lub osoby trzeciej, za ktére zadna ze Stron
odpowiedzialnosci nie ponosi;

2) ograniczenia w dostarczaniu energii elektrycznej w zwigzku z zagrozeniem zycia, zdrowia,
mienia lub srodowiska;

3) przerwy w dostarczaniu energii elektrycznej, przez czas i na warunkach okreslonych
przepisami prawa;

4) ograniczenia w dostarczaniu mocy i energii elektrycznej wprowadzonych zgodnie z Ustawg
wraz z aktami wykonawczymi wydanymi do tej Ustawy;

5) wystgpienia zdarzeh upowazniajgcych do ograniczenia lub wstrzymania, w czesci
lub w catosci, $wiadczenia ustug dystrybucji przewidzianych w Ustawie i w Umowie wraz
z IRIESD;

6) wprowadzenia przez OSD przerw i ograniczen w Swiadczeniu ustug dystrybucji dla URD
objetych przedmiotem Umowy, zgodnie z postanowieniami umoéw o swiadczenie ustug
dystrybucji zawartych przez OSD z tymi URD;

7) wstrzymania dostarczania energii elektrycznej do URD dokonanych zgodnie z zasadami
okreslonymi w § 7 Umowy;

8) zaprzestania, niezaleznie od przyczyny, bilansowania handlowego Sprzedawcy przez
POB, w szczegdlnosci w przypadku zawieszenia lub zaprzestania dziatalnosci POB na RB;

9) zakonczenia obowigzywania ktérejkolwiek umowy wymienionej w § 1 ust. 8 Umowy;

10) wystgpienia niezawinionych przez OSD awarii systeméw informatycznych OSD
w zakresie majgcym wptyw na realizacie Umowy przez okres jej trwania i likwidaciji
skutkow;

11) istotnego naruszenia przez Sprzedawce warunkéw okreslonych w Umowie lub w IRIESD.
Ograniczenie lub wstrzymanie swiadczenia ustug dystrybucji bedgcych przedmiotem Umowy

z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 1, mozliwe jest tylko w takim zakresie, w jakim zaistnienie
danej przyczyny uniemozliwia jej realizacje.
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Wprowadzone zgodnie z postanowieniami Umowy przerwy lub ograniczenia w $wiadczeniu
ustug dystrybucji bedacych przedmiotem Umowy, nie stanowig niewykonywania
lub nienalezytego wykonywania Umowy, a ewentualne szkody wynikajgce z przyczyn
okreslonych w ust. 1 nie mogg by¢ podstawg do dochodzenia przez Sprzedawce jakichkolwiek
roszczen odszkodowawczych.

Cofniecie ograniczenia lub wznowienie swiadczenia ustug dystrybucji bedgcych przedmiotem
Umowy nastepuje niezwlocznie, z uwzglednieniem mozliwosci technicznych, po ustaniu
przyczyn podanych w ust. 1 i zlikwidowaniu ich skutkow.

Jezeli ograniczenie w wykonaniu Umowy z przyczyn podanych w ust. 1, z wytgczeniem
ust. 1 pkt 6) i 7), bedzie trwato dluzej niz jeden (1) miesigc, liczac od daty wystgpienia
ograniczenia, Strony przystgpig niezwitocznie do negocjacji w sprawie dalszego obowigzywania
Umowy, ustalenia warunkéw rozwigzania Umowy lub na temat dostosowania zapiséw Umowy
do nowych warunkéw.

Strony zastrzegajg sobie prawo powierzenia realizacji czynnosci wynikajagcych z Umowy
podmiotowi trzeciemu. W przypadku powierzenia Strona powierzajgca odpowiada za dziatania
i zaniechania tego podmiotu, jak za dziatania i zaniechania wtasne.

Strona nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli przy realizacji przedmiotu Umowy nastgpita szkoda
wskutek dziatania lub zaniechania drugiej Strony lub osoby trzeciej, za ktérg Strona nie ponosi
odpowiedzialnosci.

Strony odpowiadajg wobec siebie z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy
na zasadach ogdlnych. Odpowiedzialno$¢ Stron z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy, jak réwniez ewentualna odpowiedzialno$c¢ deliktowa
w przypadku zbiegu roszczen, jest ograniczona do rzeczywistych szkdéd z wytgczeniem
utraconych korzysci. Ograniczenie to nie dotyczy szkdd, ktore zostaly wyrzadzone z winy
umysinej lub razgcego niedbalstwa ktérejkolwiek ze Stron.

§9

Przekazywanie informaciji i ich ochrona

. Zakres, format oraz miejsca i terminy wymiany informacji wynikajgcych z realizacji Umowy
sg okreslone w IRIESD oraz Umowie. Strony zobowigzujg sie do zachowania formy pisemnej
przekazywanych informacji, o ile Umowa lub IRIESD nie stanowig inaczej. O ile przepisy
obowigzujgcego prawa nie naktadajg obowigzku zachowania wskazanej w nich formy,
na potrzeby przekazywania informacji pomiedzy Stronami, za forme pisemng uwaza sie rowniez
wiadomosc¢ email wystang na uzgodnione przez Strony adresy poczty elektronicznej,.

Tres¢ Umowy oraz informacje przekazywane w zwigzku z jej realizacja nie mogag
by¢ udostepnianie osobom trzecim, publikowane ani ujawniane w jakikolwiek inny sposob
w okresie obowigzywania Umowy oraz w okresie trzech (3) lat po jej wygasnieciu
lub rozwigzaniu.

Postanowienia o poufnosci, o ktéorych mowa w ust. 2, nie bedg stanowity przeszkody
dla ktorejkolwiek ze Stron w ujawnieniu informacji podmiotom dziatajgcym w imieniu i na rzecz
Strony przy wykonaniu Umowy, z zastrzezeniem zachowania przez nich zasady poufnosci
uzyskanych informacji. Strony odpowiadajg za podjecie i zapewnienie wszelkich niezbednych
srodkow majgcych na celu dochowanie wyzej wymienionych zasad przez te podmioty.

Postanowienia ust. 2 i ust. 3 nie dotyczg informaciji, ktére nalezg do informacji powszechnie
znanych lub ktérych ujawnienie jest wymagane na podstawie powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa lub ktérych ujawnienie wymagane jest prawomocnym wyrokiem sadu,
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a takze informaciji, ktére zostang zaaprobowane na pismie przez drugg Strone jako informacije,
ktére moga zostaé ujawnione.

Strony wyrazajg zgode na przesytanie dokumentéw drogg pocztowg, w tym: listem poleconym
lub przesytkg kurierskg. Strony nie ponoszg odpowiedzialnosci za utracone w tym przypadku
dane.

Informacje stanowigce tajemnice Stron mogg stanowi¢ informacje poufne w rozumieniu
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r.
w sprawie naduzy¢ na rynku (rozporzadzenie w sprawie naduzyé na rynku), ktérych
nieuprawnione ujawnienie, wykorzystanie lub dokonywanie rekomendacji na ich podstawie
wigze sie z odpowiedzialnoscig przewidziang w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa,
w tym odpowiedzialnos$cig karna.

Strony o$wiadczajg, iz w zwigzku z posiadaniem przez ENERGA S.A. oraz Polski Koncern
Naftowy ORLEN S.A.- podmioty dominujgce w stosunku do OSD - statusu spotki publicznej,
wyrazajg zgode na przekazanie tej Umowy spotkom: ENERGA S.A. oraz Polski Koncern
Naftowy ORLEN S.A. na potrzeby zgodnego z prawem wykonania przez nie obowigzkéw
informacyjnych wynikajgcych z art. 56 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej
i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu
oraz o spétkach publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 623 z pdzniejszymi zmianami) oraz
podawanie do publicznej wiadomoéci informacji dotyczacych przedmiotowej umowy w zakresie
wymaganym Rozporzgdzeniem Ministra Finansow z dnia 29 marca 2018 roku . w sprawie
informaciji biezgcych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papieréw wartosciowych
oraz warunkow uznawania za rownowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa
niebedgcego panstwem cztonkowskim (Dz. U. z 2018 r., poz. 757).

Strony oswiadczajg, iz w zwigzku z posiadaniem przez ............. - podmiot dominujgcy
w stosunku do Sprzedawcy - statusu spotki publicznej, wyrazajg zgode na przekazanie tej
Umowy .............. na potrzeby zgodnego z prawem wykonania przez .............. obowigzkow

informacyjnych wynikajgcych z art. 56 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej
i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu
oraz o spoétkach publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 623 z pdzniejszymi zmianami) oraz
podawanie do publicznej wiadomosci informacji dotyczacych przedmiotowej umowy w zakresie
wymaganym Rozporzgdzeniem Ministra Finansow z dnia 29 marca 2018 r. w sprawie informacji
biezgcych i okresowych przekazywanych przez emitentow papierow wartosciowych oraz
warunkéw uznawania za réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa
niebedacego panstwem cztonkowskim (Dz. U. z 2018 r., poz. 757).

§ 10
Wzajemne udostepnianie danych osobowych

OSD i Sprzedawca wzajemnie udostepniajg dane osobowe na mocy przepisow prawa,
w szczegolnosci Ustawy, ktorych sg administratorami. Kazda ze Stron, w zakresie petnionej
funkcji administratora danych osobowych, ponosi odpowiedzialno$¢ za przetwarzanie danych
osobowych zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych.

OSD udostepnia Sprzedawcy, a Sprzedawca udostepnia OSD:

1) dane osobowe URD w zakresie wskazanym w Umowie;

2) dane osobowe przedstawicieli Stron.

OSD udostepnia Sprzedawcy m.in. dane pomiarowe URD oraz dane dotyczgce PPE.
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Kazda ze Stron zobowigzuje sie informowaé URD (w formie stosownej klauzuli informacyjnej)
oraz swoich przedstawicieli o udostepnieniu ich danych osobowych drugiej Stronie.

Strony zobowigzane sg do przetwarzania udostepnianych danych osobowych zgodnie
Z przepisami o ochronie danych osobowych, w sposéb zapewniajgcy poufnos¢ i odpowiednie
bezpieczehstwo tych danych, w tym ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem
przetwarzaniem oraz przypadkowg utratg, zniszczeniem Ilub uszkodzeniem, za pomocag
odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych.

Strony zobowigzujg sie do wzajemnej wspotpracy w celu realizacji praw przystugujacych
podmiotom danych wynikajgcych z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego dalej ,RODO”), w tym za pomocg kontaktu pocztg
elektroniczng odpowiednio na adres SprzedawcCy: ............cecvivieiiieeiiniiiinneeee. lUD Na adres
OSD: iod@energa-operator.pl

Strona niezwtocznie podejmuje wspodiprace z drugg Strong oraz zapewnia informacje,

aby umozliwi¢ drugiej Stronie zgodnosé:

1) przetwarzania danych osobowych z obowigzkami wynikajgcymi z przepisdw o ochronie
danych osobowych; oraz

2) odpowiedniego ustosunkowania sie do postepowan prowadzonych fgcznie wobec OSD
i Sprzedawcy przez Urzad Ochrony Danych Osobowych.

Strony dopuszczajg do przetwarzania danych wytgcznie osoby upowaznione i zobowigzane
do zachowania danych osobowych w tajemnicy.

Zmiana danych adresowych wymienionych w ust. 6 nie wymaga zmiany Umowy w formie
aneksu do Umowy, przy czym dla jej skutecznoéci, Strony przekazg sobie aktualne dane
w formie pisemne;j.

§11
Rozliczenia finansowe i fakturowanie

Sprzedawca zobowigzuje sie do zaptaty naleznosci na rzecz OSD za dodatkowe odczyty
uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych dokonane na zgdanie Sprzedawcy.

Strony ustalaja, ze opfata netto za wykonanie czynnosci wymienionej w ust. 1 jest okreslona
w ,Cenniku Ustug Pozataryfowych - dodatkowych” dostepnym na stronie internetowej
WwWw.energa-operator.pl.

OSD zastrzega sobie prawo do zmiany cen za dodatkowe ustugi Swiadczone przez OSD
na rzecz Sprzedawcy, o ktérych mowa w ust. 1 - w drodze jednostronnego oswiadczenia woli
ztozonego Sprzedawcy, z zastrzezeniem postanowienia ust. 4.

O zmianie optaty, o ktére] mowa w ust. 2, Sprzedawca zostanie powiadomiony w terminie
nie pdzniej niz czternascie (14) dni przed wejsciem w zycie tej zmiany, za posrednictwem poczty
elektronicznej przestanej na adres przedstawiciela Sprzedawcy wymienionego w tresci
Zatgcznika nr 2 do Umowy.

Do ceny stosowanej we wzajemnych rozliczeniach zostanie naliczony podatek VAT zgodnie
Z obowigzujgcymi przepisami.

Najpdzniej do siodmego (7) dnia po zakohczeniu miesigca kalendarzowego, stanowigcego
okres rozliczeniowy, OSD wystawi Sprzedawcy fakture VAT.

W przypadku, gdy niezbedne bedzie skorygowanie naleznosci, OSD wystawi fakture VAT
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korygujaca.

Ptatnosci wynikajgce z Umowy, Sprzedawca bedzie regulowat przelewem na konto wskazane
na fakturze VAT, w terminie dwudziestu jeden (21) dni od daty wystawienia faktury VAT
lub faktury VAT korygujacej, jednak nie wczesniej niz piec (5) dni od daty jej otrzymania. Za date
zapfaty uznaje sie date wplywu naleznosci na rachunek bankowy OSD.

OSD i Sprzedawca oswiadczajg, ze sg podatnikami podatku VAT.

W przypadku, gdyby ktérakolwiek ze Stron przestata by¢ podatnikiem podatku VAT ma ona
obowigzek poinformowania o tym drugg Strone, pod rygorem odszkodowania.

W przypadku opo6znienia w ptatnosciach naleznosci za czynnosci wymienione w ust. 1 OSD
ma prawo naliczy¢ odsetki okreslone w przepisach prawa za kazdy dzien opdznienia
w ptatnosciach.

W przypadku opdznienia w platnoéciach w jakiejkolwiek czesci za ustugi okreslone
w ust. 1 ponad trzydziesci (30) dni, OSD ma prawo wstrzymac realizacje Umowy w zakresie
Swiadczeh okre$lonych w ust. 1 do czasu dokonania przez Sprzedawce wszystkich
wymaganych ptatnoéci. Wstrzymanie realizacji Umowy moze nastgpi¢ po uprzednim
powiadomieniu Sprzedawcy o zamiarze wstrzymania spetniania swiadczeh okreslonych
w ust. 1 - z co najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem przed datg wstrzymania swiadczen, pocztg
elektroniczng na adres przedstawiciela Sprzedawcy wymieniony w tresci Zatgcznika nr 1
do Umowy.

OSD oswiadcza, ze posiada status duzego przedsigebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt. 6 ustawy
zdnia 08 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opoznieniom w transakcjach
handlowych (Dz. U. 2020 r. poz. 935 z p6zniejszymi zmianami).

Sprzedawca oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt. 6
ustawy z dnia 08 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opoznieniom w transakcjach
handlowych (Dz. U. 2020 r. poz. 935 z pdzniejszymi zmianami).

§12
Postepowanie reklamacyjne i tryb rozstrzygania sporéw

Reklamacje i skargi dotyczgce spraw objetych postepowaniem reklamacyjnym opisanym
w IRIESD, bedg zgtaszane przez Sprzedawce zgodnie z IRIESD.

W przypadku wystgpienia sporéw w sprawach, dla ktérych w IRIESD przewidziano postepowanie
reklamacyjne, Sprzedawca przed skierowaniem sprawy do rozstrzygniecia przez sad
wymieniony w ust. 5, jest zobowigzany do wyczerpania toku postepowania reklamacyjnego.

W przypadku powstania sporu przy realizacji postanowienn Umowy, nie objetych postepowaniem
reklamacyjnym zawartym w IRIESD, Strony w pierwszej kolejnosci podejmg dziatania
zmierzajgce do polubownego rozwigzania sporu w drodze wzajemnych negocjacji. Strony
uznajg, ze negocjacje zakonczyly sie bezskutecznie, jezeli nie uzgodnig sposobu rozwigzania
sporu w terminie trzydziestu (30) dni od dnia jego pisemnego zgtoszenia drugiej Stronie.

Do czasu zakonczenia negocjacji okreslonych w ust. 3, zadna ze Stron nie skieruje sprawy
na droge postepowania sgdowego, chyba ze bedzie to niezbedne dla zachowania terminu
do dochodzenia roszczenia, wynikajgcego z przepisow prawa.

Jezeli Strony nie osiggng porozumienia w drodze rozstrzygniecia reklamacji lub podjetych
negocjacji, rozstrzygniecia sporu dokonywa¢ bedzie wtasciwy dla siedziby OSD sad
powszechny, chyba Zze sprawa naleze¢ bedzie do wlasciwosci Prezesa URE.
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Zgtoszenie reklamaciji, wystgpienie lub istnienie sporu dotyczgcego Umowy, albo zgtoszenie
wniosku o renegocjacjie Umowy, nie zwalnia Stron z dotrzymania swoich zobowigzan
wynikajgcych z Umowy.

§13
Zmiany, renegocjacje oraz wypowiedzenie Umowy

Zmiany Umowy mogg by¢ dokonywane, pod rygorem niewaznosci, wylgcznie na pismie
w formie aneksu do Umowy, za wyjagtkiem zmian jednoznacznie przywotanych w Umowie,
dla ktérych ustalano, ze nie wymagajg formy aneksu.

Jako zmiany Umowy na pisSmie Strony uznajg takze aneksy i oswiadczenia przekazane
w postaci elektronicznej, opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym o0séb
upowaznionych do reprezentowania Stron.

Jezeli ktoérekolwiek z postanowien Umowy uznane zostanie za niewazne na mocy
prawomocnego wyroku sgdu lub ostatecznej decyzji innego uprawnionego do tego organu
wiadzy publicznej, pozostaje to bez wptywu na waznosé pozostatych postanowien Umowy.
W takim przypadku Strony niezwiocznie podejmg negocjacje w celu zastgpienia postanowien
niewaznych innymi postanowieniami, ktére bedg realizowa¢ mozliwie zblizony cel.

Postanowienia z ust. 3 stosuje sie réwniez, jezeli po zawarciu Umowy wejdg w zycie przepisy,
na skutek ktorych jakiekolwiek z postanowien Umowy stanie sie niewazne.

W przypadku zmian w zakresie stanu prawnego lub faktycznego majgcych zwigzek
Z postanowieniami Umowy, Strony zobowigzujg sie do podjecia w dobrej wierze jej renegocjaciji
po katem dostosowania Umowy do nowych okolicznosci.

W przypadku wejscia w zycie zmian IRIESD, IRIESP lub WDB, ktére bedg powodowaty
konieczno$¢ zmian postanowien Umowy, jesli Sprzedawca nie skorzystat z prawa
wypowiedzenia Umowy zgodnie z ust. 7, OSD przediozy Sprzedawcy aneks do Umowy
zmieniajgcy jej stosowne postanowienia. Sprzedawca zobowigzuje sie do podpisania aneksu
do Umowy i jego wystania do OSD w terminie pietnastu (15) dni od daty jego otrzymania, pod
warunkiem, ze postanowienia aneksu nie bedg wykraczaty ponad zmiany wynikajgce ze zmian
IRIESD, IRIESP lub WDB. Postanowienia aneksu obowigzujg od daty wejscia w zycie zmian
IRIESD, IRIESP lub WDB.

Sprzedawca ma prawo wypowiedzenia Umowy z zachowaniem dziesieciodniowego (10)
okresu wypowiedzenia ze skutkiem na dzien poprzedzajgcy wejscie w zycie zmienionej IRIESD,
IRIESP lub zmienionych WDB, jesli nie zgadza sie ze zmianami wprowadzonymi w IRIESD,
IRIESP lub WDB.

Kazda ze Stron ma prawo wypowiedzieCc Umowe z zachowaniem trzymiesiecznego okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. Wypowiedzenie wymaga dla
swej skutecznosci zachowania formy pisemnej zawiadomienia drugiej Strony. Strony
dopuszczajg mozliwosé rozwigzania Umowy w innym, wzajemnie uzgodnionym terminie.

Kazda ze Stron ma réwniez prawo rozwigzania Umowy z zachowaniem jednomiesiecznego
okresu wypowiedzenia w przypadkach:

1) istotnego zawinionego naruszenia przez drugg Strone warunkéw Umowy, jesli przyczyny
i skutki naruszenia nie zostaty usuniete w terminie czternastu (14) dni od daty otrzymania
pisemnego zgtoszenia zgdania ich usuniecia zawierajgcego:

a) stwierdzenia przyczyny uzasadniajgcej wypowiedzenie YmoW,
b) okreslenie istotnych szczegdtdow naruszenia;
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2) niewyptacalnoscig drugiej Strony Iub wydania przez witasciwy sad orzeczenia
o wykresleniu Strony z rejestru wobec przeprowadzenia postepowania likwidacyjnego;

3) nie zastosowania sie przez ktérgkolwiek ze Stron do prawomocnego orzeczenia wydanego
przez sad przywotany w § 12 ust. 5 Umowy lub ostatecznej decyzji Prezesa URE,
zwigzanych z realizacjg Umowy.

Prawo rozwigzania Umowy, o ktérym mowa w niniejszym ustepie, nie przystuguje Stronie,
ktéra poprzez swoje umysine dziatanie spowodowata istotne naruszenie postanowien Umowy.

OSD ma prawo, bez ponoszenia odpowiedzialnosci z tego tytutu, niezaleznie od ograniczenia
lub wstrzymania swiadczenia ustug bedgcych przedmiotem Umowy, do rozwigzania Umowy
ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:

1) cofniecia przez Prezesa URE lub uptywu okresu obowigzywania koncesji przywotanej
w § 1 ust. 6 pkt. 1) Umowy, niezbednej do zawarcia i realizacji Umowy;

2) braku POB Sprzedawcy.

Sprzedawca ma prawo do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
cofniecia przez Prezesa URE lub uptywu okresu obowigzywania koncesji OSD na dystrybucje
energii elektrycznej lub niewyznaczenia OSD na operatora systemu dystrybucyjnego.

Oswiadczenie Strony o wypowiedzeniu lub rozwigzaniu Umowy powinno by¢ pod rygorem
niewaznosci ztozone drugiej Stronie na piSmie na adres wskazany w Zatgczniku
nr 1 do Umowy, z zastrzezeniem ust. 2.

§14
Sprzedaz rezerwowa

Zasady sprzedazy rezerwowej na podstawie umowy sprzedazy rezerwowej oraz warunki
wspotpracy OSD i Sprzedawcy wtym zakresie, zawarte sg w IRIESD oraz w Zatgczniku
nr 3 do Umowy.

Sprzedawca wyraza zgode/nie wyraza zgody! na petnienie funkcji sprzedawcy rezerwowego
dla URD objetych przedmiotem Umowy, bedgcych odbiorcami koncowymi (zwanymi URDo).
W przypadku braku ww. zgody nie stosuje sie Zatgcznika nr 3 do Umowy.

§ 15
Postanowienia koncowe

Zadna ze Stron, pod rygorem niewazno$ci, nie moze przeniesé na osobe trzecig praw
i obowigzkow wynikajgcych z Umowy, w cato$ci lub czesci bez wczesniejszej, pisemnej zgody
drugiej Strony.

Kazda ze Stron wyrazajgc zgode na przeniesienie praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy
na osobe trzecig, moze uzalezni¢ swojg zgode od speinienia przez Strone cedujgca
okreslonych warunkéw.

Strony ustalajg, ze zaimplementowany przez OSD dedykowany system informatyczny
w zakresie umozliwiajgcym wymiane informaciji, danych i dokumentéw zwigzanych z realizacjg
Umowy oraz IRIESD, jest podstawowym sposobem biezgcej komunikacji miedzy Stronami
przy realizacji zapisbw Umowy oraz IRIESD. Wymiana informacji, danych i dokumentow
zwigzanych z realizacjg Umowy oraz IRIESD, nie objetych dedykowanym systemem
informatycznym odbywa sie za pomocg poczty elektronicznej. OSD zastrzega sobie prawo
do aktualizacji lub zmiany dedykowanego systemu informatycznego. OSD poinformuje
Sprzedawce o dacie zmiany dedykowanego systemu informatycznego oraz przekaze
niezbedne informacje zwigzane z wymaganiami systemu i jego obstugg, najpdzniej
na sto osiemdziesiat (180) dni przed jego zmiana.
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4. W przypadku awarii systemu informatycznego stuzgcego do wymiany informacji w zwigzku
zrealizacjig Umowy, Strony bedag przekazywaé informacje za posrednictwem poczty
elektronicznej. W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz postanowienia zawarte w regulacjach i dokumentach wymienionych w § 1 ust. 1
Umowy.

5. Umowa, z zastrzezeniem ust. 6, wchodzi w zycie z dniem zawarcia i obowigzuje na czas
nieokreslony.

6. Jezeli przydzielone przez OSP i nalezgce do POB wskazanego przez Sprzedawce, MB
o ktorych mowa w § 2 ust. 5 Umowy, nie zostaty uaktywnione przez OSP przed dniem zawarcia
Umowy, wowczas Umowa wchodzi w zycie z dniem uaktywnienia tych MB przez OSP,
przypisanych do obszaru dziatania OSD.

7. Z dniem wejscia w zycie Umowy rozwigzuje sie zawartg pomiedzy Stronami dotychczasowg
Generalng Umowe Dystrybucji nr ................... zdnia ....cccceeeennen.

8. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

9. Integralng cze$¢ Umowy stanowig nastepujgce Zatgczniki:
Zatgcznik nr1  Dane teleadresowe oraz osoby upowaznione przez Strony do realizacji
przedmiotu Umowy
Zatgcznik nr 2 Kody identyfikacyjne, oznaczenie POB oraz wzor formularza zmiany POB
Zatgcznik nr 3 Zasady i warunki sprzedazy rezerwowe;j

Zatgcznik nr4  Wzér formularza Zagdania wstrzymania oraz wniosku o wznowienie
dostarczania energii elektrycznej

W imieniu i narzecz:

OSD Sprzedawca

1) Niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 1

do Generalnej Umowy Dystrybucji Nr ........cccceeeeiiiiiinnnn,
zawartej pomiedzy
ENERGA-OPERATOR S.A.
a

(nazwa Sprzedawcy)

DANE TELEADRESOWE ORAZ OSOBY UPOWAZNIONE PRZEZ STRONY
DO REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY

1. Dane teleadresowe Stron dla realizacji przedmiotu Umowy:

1) OSD:
a) w zakresie postepowania reklamacyjnego:
ENERGA-OPERATOR S.A.
ul. Marynarki Polskiej 130, 80-557 Gdansk
e-mail: centrala@energa-operator.pl

2) Sprzedawca:
a) (W ZaKreSie .....eveeeveeeveenennnnnndd

Ul e , (XX-xxx miejscowo$c)
tel. XX XXX XX XX
faks: XX XXX XX XX
e-mail: ...cooooeeeiiiiiiin.

b) w zakresie ......cccccvviviiininiinnn
................ (nazwa)...............
Ul e , (XX-xxx miejscowoSc)
tel. XX XXX XX XX
faks: XX XXX XX XX
e-mail: ...coooviiiiiiie

c) itp.

2. Strony ustalajg, ze do realizacji postanowien Umowy i biezgcych kontaktow wskazuje sie:
1) ze strony OSD:
a) do biezgcych uzgodnien zwigzanych z realizacjg Umowy oraz do zmiany POB:

L . tel.:
(imie i nazwisko) :
e-mail:
o ) tel.:
(imie i nazwisko) :
e-mail:
o ) tel.:
(imie i nazwisko) :
e-mail:
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b) do realizacji zgtoszen umow sprzedazy, zmiany umow
rozwigzywania:

sprzedazy badz ich

L ) tel.:
(imie i nazwisko) :
e-mail:
oo . tel.:
(imie i nazwisko) :
e-mail:
o ) tel.:
(imie i nazwisko) :
e-mail:

c) do przyjmowania zgdania wstrzymania lub wnioskéw o wznowienie dostarczania energii

elektrycznej URD:

L . tel.
(imie i nazwisko) :
e-mail:
o : tel.:
(imie i nazwisko) :
e-mail:
o : tel.:
(imie i nazwisko) :
e-mail:

d) do wymiany informac;ji i kontaktow w sprawie rozliczen:

L ) tel.
(imie i nazwisko) :
e-mail:
L ) tel.:
(imie i nazwisko) :
e-mail:
o ) tel.:
(imie i nazwisko) :
e-mail:

e) do wymiany informacji w sprawie umowy sprzedazy rezerwowe;j:

o ) tel.:
(imie i nazwisko) :
e-mail:
L . tel.:
(imie i nazwisko) :
e-mail:
L . tel.:
(imie i nazwisko) :
e-mail:

2) ze strony Sprzedawcy:

a) do biezgcych uzgodnien zwigzanych z realizacjg Umowy oraz do zmiany POB:

L . tel.:
(imie i nazwisko) :
e-mail:
o ) tel.:
(imie i nazwisko) .
e-mail:
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b) do realizacji zgtoszen uméw sprzedazy,

(imie i nazwisko)

tel.:

e-mail:

rozwigzywania:

zmiany umow sprzedazy badz

ich

L ) tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
o ) tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
oo : tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:

c) do wysytania zadania wstrzymania lub wnioskdéw o wznowienie dostarczania energii

elektrycznej URD:

o ) tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
o ) tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
o ) tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:

d) do odbierania danych pomiarowych URD:

e) do wymiany informac;ji i kontaktéw w sprawie rozliczen:

f)

L ) tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
L ) tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
Lo : tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:

L . tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
L . tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
L . tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:

do wymiany informacji w sprawie umowy sprzedazy rezerwowej:

oo . tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
L ) tel.:
(imie i nazwisko) -
e-mail:
(imie i nazwisko) tel.:

ENERGA-OPERATOR S.A.
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e-mail:

g) (inne)

Osoby, o ktérych mowa w ust. 2 nie majg prawa zmieniania Umowy, ani prawa rozporzgdzania
prawami, a takze zaciggania zobowigzan w imieniu ktorejkolwiek ze Stron, za wyjgtkiem
zaciggania w imieniu Sprzedawcy zobowigzan okreslonych w ust. 2, zgodnie z zasadami
zawartymi Umowie i w IRIESD. Powyzsze jednak nie ma zastosowania w przypadku, gdy
ktorakolwiek z wymienionych w ust. 2 oséb bedzie odrebnie upowazniona do wskazanych
czynnosci.

Zmiana danych, wyszczegolnionych w ust. 1 lub ust. 2 nie wymaga zmiany Umowy
w formie aneksu do Umowy, przy czym dla jej skutecznosci, Strony przekazg sobie aktualne
dane w formie pisemne;j.

Strona 22 z 28
ENERGA-OPERATOR S.A. Nazwa Sprzedawcy



Zatacznik nr 2

do Generalnej Umowy Dystrybucji nr .......ccccoovvvviiiiennnnnn.
zawartej pomiedzy
ENERGA-OPERATOR S.A.
a
(nazwa Sprzedawcy)

KODY IDENTYFIKACYJNE, OZNACZENIE POB ORAZ WZOR
FORMULARZA ZMIANY POB

Sprzedawca os$wiadcza, ze samodzielnie pemni funkcje podmiotu odpowiedzialnego za
bilansowanie handlowe.

lub

Sprzedawca oswiadcza, ze funkcje podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe
pemni:

Dane podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe Sprzedawcy:

Dane POB

nazwa

adres

Kod URB (nadany przez OSP)

Kody MB

Termin obowigzywania umowy z POBD:

1) Dotyczy przypadku, gdy sprzedawca samodzielnie nie petni funkcji POB.
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FORMULARZ POWIADAMIANIA OSD O USTANOWIENIU LUB ZMIANIE
PODMIOTU ODPOWIEDZIALNEGO ZA BILANSOWANIE HANDLOWE

SPRZEDAWCY

Powiadomienie o ustanowieniu lub zmianie podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe

N E VAT = S o 4= o £ 1T Y PP

Dane adreSOWE SPIZEUAWCY .. ... ettt et et

Data zgtoszenia : ......ccccceeeiiiiiiiiinn,

Dane dotychczasowego POB:

Dane nowego POB:

Nazwa Nazwa

Adres Adres

Kod URB Kod URB

(nadany przez | UR_ ........ SNTTTN UR_

OSP)

Kody MB MB_......... SENTTURPI _O1_........ Kody MB MB_........._. _O1_.........
MB ......... SEPTRUR W1 MB .......... W1

Oswiadczamy, iz powyzsze dane i informacje sg zgodne ze stanem faktycznym.

W imieniu i na rzecz Sprzedawcy oraz POB

Podpis i piecze¢ osoby upowaznionej Sprzedawcy

Wypetniony i podpisany formularz przesta¢ na adres:

Podpis i piecze¢ osoby upowaznionej POB

- w formie elektronicznej poprzez formularz zgtoszeniowy dostepny na stronie www.energa-operator.pl (do formularza
nalezy dotgczy¢ zeskanowany, wypetniony i podpisany wniosek — skany w formacie PDF), albo

- w formie elektronicznej na adres e-mail: centrala@energa-operator.pl (do e-mail nalezy dotgczy¢ zeskanowany,
wypetniony i podpisany wniosek — skany w formacie PDF), albo

- pocztg na adres: ENERGA-OPERATOR S.A., ul. Marynarki Polskiej 130, 80-557 Gdansk

UWAGA:

Prosimy nie dublowaé wysyiki formularza przez rownolegte korzystanie ze wskazanych kanatéw kontaktu.
W przypadku wystawienia przez Sprzedawce stosownego petnomocnictwa dla POB, wraz z formularzem nalezy
przedstawi¢ oryginat tego petnomocnictwa lub jego odpis.

ENERGA-OPERATOR S.A.
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Zatacznik nr 3

do Generalnej Umowy Dystrybucji
zawartej pomiedzy
ENERGA-OPERATOR S.A.

(nazwa Sprzedawcy)

ZASADY | WARUNKI SPRZEDAZY REZERWOWEJ

Sprzedawca niniejszym sklada w stosunku do URDo, ktérzy wskazali Sprzedawce, jako
sprzedawce rezerwowego, oferte zawarcia umowy sprzedazy rezerwowej, z przyczyn
wskazanych w Ustawie i IRIESD na warunkach okreslonych w:

1) ofercie dotyczgcej warunkéw sprzedazy rezerwowej, zawierajgcej min. wzér umowy
sprzedazy rezerwowej, zestawienie aktualnych cen i warunkéw ich stosowania oraz zasady
rozliczen dla sprzedazy rezerwowe;j,

2) IRIESD.

Sprzedawca przekazuje OSD aktualng informacje o adresie strony internetowej, na ktorej
zostaty opublikowane dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1). W przypadku zmiany
w/w adresu strony internetowej, Sprzedawca przekazuje OSD nowy adres, cO najmniej
czternascie (14) dni przed terminem zmiany tego adresu.

Powyzsze informacje Sprzedawca przekazuje OSD w formie elektronicznej na adres poczty
elektronicznej wskazany w ust. 2 pkt 1) lit. €) Zatgcznika nr 1 do Umowy.

W przypadku zaistnienia okreslonych w Ustawie i IRIESD, przestanek do rozpoczecia sprzedazy
rezerwowej, OSD sktada Sprzedawcy w imieniu i na rzecz URDo oswiadczenie o przyjeciu
oferty. Zawarcie umowy sprzedazy rezerwowej nastepuje poprzez ztozenie przez OSD
o$wiadczenia o przyjeciu jego oferty w terminie wynikajgcym z Ustawy. Oswiadczenie moze
obejmowacé wszystkich URDo, dla ktorych zaistniaty podstawy do rozpoczecia sprzedazy
rezerwowe;.

Oswiadczenie, o ktéorym mowa w ust. 3, wraz z danymi URDo jest sktadane Sprzedawcy
w formie komunikatu udostepnianego poprzez dedykowany system informatyczny OSD,
o ktérym mowa w § 15 ust. 3 Umowy lub w formie e-mail na adres poczty elektronicznej
wskazany w Zatgczniku nr 1 do Umowy.
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Zatacznik nr 4

do Generalnej Umowy Dystrybucji nr .......ccceevvvviiiiennnnnn.
zawartej pomiedzy
ENERGA-OPERATOR S.A.
a
(nazwa Sprzedawcy)

FORMULARZ ZADANIA WSTRZYMANIA ORAZ WNIOSEK O WZNOWIENIE
DOSTARCZANIA ENERGII ELEKTRYCZNEJ URD
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Zadanie wstrzymania dostarczania energii elektrycznej URD

miejscowosc, data

Oznaczenie Sprzedawcy Dane URD, dla ktérego Sprzedawca zada
wstrzymania dostarczania energii
elektrycznej
Nazwa Nazwa URD (imig,
Sprzedawcy nazwisko lub nazwa
podmiotu)
Kod identyfikacyjny PESEL/ NIP/nr
nadany przez paszportu
OSD/OSP
Dane teleadresowe Kod PPE
Sprzedawcy
Nr umowy miedzy Nr telefonu, adres
OSD a e-mail
Sprzedawca
Osoba Adres obiektu (kod
upowazniona przez pocztowy,
Sprzedawce do miejscowosc, ulica,
ztozenia zgdania nr budynku i nr
(imie i nazwisko, nr lokalu)
telefonu, adres e-
mail)
Sprzedawca os$wiadcza, ze wnosi do OSD zgdanie wstrzymania dostarczania energii elektrycznej URD,
ktory jest wyszczegdlniony we wniosku.
Sprzedawca oswiadcza, ze URD zwleka z zaptatg za pobrang energie elektryczng wynikajaca z zawartej
pomiedzy nimi umowy sprzedazy. Sprzedawca potwierdza, iz dopetnit wszelkich obowigzkéw wynikajgcych
z ustawy Prawo energetyczne.
Sprzedawca zobowigzuje sie do ponoszenia petnej odpowiedzialnosci wobec URD, ktoéry zostat wytaczony
na zgdanie Sprzedawcy, jak i wobec OSD, w przypadku gdy wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej
nastapi z naruszeniem przez Sprzedawce procedury, o ktérej mowa w ustawie Prawo energetyczne.

Data i czytelny podpis osoby upowaznionej przez Sprzedawce, zgtaszajgcej zgdanie

(imie i nazwisko, nr telefonu) — dotyczy zgdania sktadanego poza dedykowanym systemem informatycznym OSD
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Whniosek o wznowienie dostarczania energii elektrycznej URD

miejscowosc, data

Oznaczenie Sprzedawcy

Dane URD, dla ktérego Sprzedawca wnosi o
wznowienie dostarczania energii elektrycznej

Nazwa Sprzedawcy

Nazwa URD (imie,
nazwisko lub nazwa

podmiotu)
Kod identyfikacyjny PESEL/ nr
nadany przez paszportu
OSD/OSP
Dane teleadresowe Kod PPE

Sprzedawcy

Nr umowy miedzy
OSD a Sprzedawca

Nr telefonu, adres
e-mail

Osoba upowazniona
przez Sprzedawce
do ztozenia wniosku
(imie i nazwisko, nr
telefonu, adres e-
mail)

Adres obiektu (kod
pocztowy,
miejscowosc, ulica,
nr budynku i nr
lokalu)

Sprzedawca oswiadcza, ze wnosi do OSD o wznowienie dostarczania energii elektrycznej URD, ktory jest
wyszczegodlniony we wniosku.

Data i czytelny podpis osoby upowaznionej przez Sprzedawce, zgtaszajgcej wniosek

(imie i nazwisko, nr telefonu) — dotyczy wniosku sktadanego poza dedykowanym systemem informatycznym OSD
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